CINSEL TACIZ VE SALDIRI- COCUK HAKLARI — AZINLIKLARIN KORUNMASINA YONELIK PROSEDUR
1-AMAC

Cinsel taciz ve saldiri diger nedenler yaninda cinsel esitsizliginden kaynaklanan bir ayrimcilik ilkesi, farkl
bicim ve diizeyde toplumsal yasamin her alaninda siklikla karsilasin bir olgudur. Ayrica cinsel taciz ve
saldiri magdurlari ¢ok ¢esitli bicimde olumsuz etkileyen bir hak ihlali olmasi nedeniyle sug teskil
etmektedir.

Bu prosediriin amaci cinsel taciz cinsel saldiridan arinmis bir ortam yaratilmasina yonelik ilkeleri
belirlemek ve diizenlemeleri tanitmaktir. Farkindahgi arttirmak icin 6nlem alinmasi ve engellenmesi
icin iddialar ve sikayetlerin degerlendirilmesi igin etkin bir sorusturma mekanizmasini galistirmaktayiz.

2- Kapsam

Bu prosediir oteldeki tim calisan ve misafirleri tesis icerisinde meydana gelen cinsel saldiri olaylari ve
otel disinda olusan gelisen olaylarin tamamini kapsar.

3 -Tanimlar

Cinsel taciz: Kisiyle viicut temasi bulunmadan yapilan rizaya dayali olmayan cinsel icerikli s6z, tavir,
davranis bigcimlerini igerir

Olayin gerceklestigi ortama ve baglama gore israrla tekrarlanan eylemler ya da bir tek eylem cinsel
saldiri olarak degerlendirilebilir

Cinsel saldin

Rizaya dayali olmayan cinsel davranislarla bir kimsenin viicut dokunulmazhginin ihlal edilmesidir. Cinsel
saldiri iki bicimde ortaya ¢ikabilir;

1-Cinsel birlesme olmadan kisinin kisiye sarilmak, ellemek oksamak dokunmak olarak siralayabiliriz.

2-Cinsel saldir kisinin viicut dokunulmazliginin viicuda cinsel organ veya sair bir cisimle sokulmasiyla
gerceklesir.

Cinsel istismar

18 yasindan kiigliklere karsi gerceklestirilen cinsel saldiri ve cinsel taciz eylemleri ‘cocugun cinsel
istismari’ olarak degerlendirilir.

Misilleme : Cinsel veya duygusal amacl girisim veya tekliflerin reddedilmesi ya da tacize ugradigini
duslinerek sikayet etme yoluna gitmesi nedeniyle ,06rtiill olarak veya acik¢a kisinin is vb yasaminin
intikam amaciyla zorla galistirilmasi da bir taciz tiirt olarak degerlendirilir.

4 -Sorumluluk

Bu prosedirin uygulanmasindan tim Fuatbeyler Konagi calisanlari birinci derece sorumludur.



5 -Prosediir Akis

Onarici adalet magdurun ihtiyaglarini tam olarak anlamaya yonelik olup ,bulunacak ¢ézimlere
magdurun yaninda gevresinde ve tacizde bulundugu iddia edilen kisi ve onun ¢evresini de siirece dahil
ederek ulasiimasini hedefler.

5.2 Gizlilik ilkesi

Fuatbeyler Konagi olarak cinsel taciz iddialarinin ele alinmasinda tim asamalarda basvuru sahibi kisi ve
sikayet edilen kisinin 6zel hayatinin gizligi ilkesine uygun davranilacaktir. Gizlilik ilkesi 6zellikle cinsel
taciz iddialarinin, ihtilaf halinde kisilerin 6zel yasamlariyla ilgili ayrintilarin sosyal ortama tasinmasindan
¢6zlime kavusturulabilmesi agisinda da 6nem tasimaktadir.

5.3.Beyan ve Delillendirme

Cinsel taciz ¢cogu zaman iki kisi arasinda gegen ve kanitlanmasi zor bir olgudur ki bu durum, tacize
ugrayanlari suskun kalmaya itmekte ve dolayisiyla tacizin devamliligini yaratmaktadir. Agik kanitlarin
olmadigi durumlarda tacizin dogasina, olayin baglamina ve kisilere dair daha bitinsel bir akil yliriitme
olayin niteligini anlama ilkesiyle islenecektir. Ancak adli ve idari sorusturma neticesinde delilerin
yetersiz olmasi nedeniyle sanik lehine yorumlandigindan tacize ugrayan kisi ve ya kisilerin
sorusturmada delil olarak kullanabilecekleri tiirden materyalleri hukuka uygun olmak sartiyla toplama
ve saklama konusunda hassas olmalidir.

5.4. Cinsel Tacize Maruz Kalindigini Diisiinen Kisilerin Alabilecekleri Onlemler

e C(Cinsel tacize acik olabilecegi dislindtigl durum ve kisilerden uzak durmak

e Davranislari ile rahatsiz edildigini hissettigi kisileri agik bir sekilde uyarmak, istemedigi cinsel
yakinlasmalar konusundan “hayir”’ diyebilmek

e Bu kisi veya kisileri yaptirim uygulamasi noktasinda otel idaresine bildirmek ve sonucu takip
etmek

e s disinda devam eden bir rahatsiz edici ve taciz gibi durum varsa bunu kolluk birimleriyle
paylasmak ve kisi hakkinda savciliga su¢ duyurusunda bulunmak

GOCUK HAKLARI HAKKINDA ALINAN ONLEMLER

Cocuklarin haklarina saygl duyma ,cinsel istismar eylemlerine karsi korumak icin gerekli tedbirleri
almak 6ncelikli gorevlerimiz arasinda yer almaktadir.

Cocuklarin korunma ve bakima muhtag hale gelmesini dnleyici programlari destekler nitelikte sosyal
sorumluluk projelerine destek oluruz.

Suca karismis ya da kendilerine karsi sug islenmis ¢ocuklarin topluma kazandirilmasi yoniinde egitimler
programlariz.

Personellerimize gocuklarin dis etkenlerden korunmasi ve bilinirligi arttirmak amach aktivitelerde
bulunuruz.



CIRAK / STAJYER OZEL GEREKSIMLI KiSILER YABANCILARIN KORUNMASI

Okul tarafindan isletmemize staj amacgh gonderilen 18 alti kisilerin otel sinirlari icerisinde
glivenliginin saglanmasinda otel calisanlari ve birim yoneticileri birinci derecede sorumludur.
isbasi ve oryantasyon siirecinde kisileri yapmasi ve yapmamasi gereken kurallar ve
uygulamalar insan kaynaklari ve bolim yoneticileri tarafindan anlatiimaktadir.

Ozel gereksinimi olan kisiler ile alakali bélim amiri ve béliim sefi refakati ve kontroliinde is
glivenligi saghgi cercevesinde hareket etmektedir.

Ozel gereksinimi olan misafir ve personelimiz icin lavabolar, rampalar, asansorler, ara¢ park
alanlari ve kullanabilecekleri odalar dizayn edilmistir.

Yangin esnasinda duyma engeli olan calisan ve misafirler i¢in tim alanlarda uyarici flagorler
gorme engeli olanlar icin kornalar ve hoparlorlerle sesi uyarilmaktadir.

Ozel gereksinimli misafirlerin konaklamasi esnasinda én biiro tarafindan tiim departmanlara
oda numarasl , isim bilgisi ve konaklayacagi glin sayisi paylasiimakta ,acil durum esnasinda
oncelikli yardim edilecek kisiler olarak degerlendirilmektedir.

Yabanci misafirlerin otel icerisinde ve ya otel disinda olusabilecek magduriyetlerinin
giderilebilmesi icin glivenlik ,6n biliro ve nobet¢i midurlerin yapmasi gereken uygulamalarin
bilinirligi arttinlmistir.

Yardim talep edilmesi durumunda misafirin anlattiklari dinlenmeli, ¢6zim ve destek
konusunda ivedilikle izlenecek yol haritasi belirlenerek eger ki konu adli bir boyuta ulasmis ise
bu konuda turizm polisi ve en yakin kolluk kuvveti ile iletisime gecerek yardim istenmelidir.



